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A. THONG TIN CHUNG
1. Chuong trinh “SMASH TO WIN - CHOT BIEM VE BIiCH CUNG SSV” 1a gi?

e Hudng ing cot mdc thi trudng ching khoan Viét Nam chinh thirc nang hang 1én thi
truong mdi néi va tao diéu kién bt pha cudi ndm cho nha dau tu, Chirng khoén
Shinhan Viét Nam (SSV) ra m&t chuong trinh “SMASH TO WIN - CHOT BIEM VE BICH
CUNG SSV” danh cho khach hang m& moi tai khoan chimg khoan trong thdi gian
08/10/2025 dén hét 31/12/2025 véi digu kién bat budc thuc hién it nhat 01 giao dich
c6 phiéu niém yét thanh cong va dap ng cac diéu kién cta chuong trinh sé cé co hoi
nhan tién thudng lén dén 5.000.000 VND.

2. Thoi gian dién ra chuong trinh (& khi nao?

o Chuong trinh dién ra tr 08/10/2025 dén hét 31/12/2025 hoac cho dén khi hét qua

tang (chuong trinh cé thé két thuc sém hon dy kién).
3. Ai la d&i tugng tham gia chuong trinh?

o Chuong trinh dugc thiét ké dac biét danh cho toan b khach hang cé nhan trong
nudc khi mé mdi tai khodn trong thdi gian dién ra chuong trinh. Néu ban la mot ca
nhan mang qudc tich Viét Nam, ban c6 thé dang ky tham gia dé€ nhan vu dai ngay
hém nay. Chi can mad tai khoan va thuc hién cac budc dang ky, ban da du diéu kién
dé bat dau hanh trinh véi nhitng lgi ich tuyét vai tir chuong trinh.

4. T6i da c6 tai khoadn ching khoén tai SSV rdi thi c6 tham gia dugc khong?

« Chuong trinh chi &p dung cho khach hang m& mai tai khoan trong thdi gian dién ra
chuong trinh tir ngay 08/10/2025 dén hét ngay 31/12/2025. Néu md trudc thdi gian
nay thi rat ti€c, ban khong du diéu kién dé tham gia “SMASH TO WIN — CHOT DIEM
VE DICH CUNG SSV”



B. DIEU KIEN THAM GIA VA NHAN THUONG
5. Chi tiét qua tang va dieu kién d& nhan duoc uu dai tir chuong trinh a gi?
« Dé&nhan dugc uu dai tir chuong trinh “SMASH TO WIN — CHOT BIEM VE BICH CUNG
SSV”, khach hang can dap ung:
- (o tai khoan giao dich chirng khoan tai SSV
- Trong thoi gian dién ra chuong trinh, thuc hién it nhat 01 giao dich thanh
cong (mua hodc béan ching khoan).
- MOdi khach hang chi nhan duoc téi da 01 Qua Chao Mung va 01 Qua Nang
Hang trong su6t thai gian dién ra chuong trinh.
« Chitiét qua tang:

STT | Hang bigu  kién | Dieu kién NAV Gia tri qua|S6 Gia tri
qua bat bubc (VND) tang (VND) lugng | (VND)
tang (*)
1 Qua Thuc hién it | Khong yéu cau 50.000 200 10.000.000
chao nhat 01
mung giao  dich
thanh cong
2 Qua Thyc hién it | T 100 triéu dén | 200.000 100 20.000.000
nang nhat 01 | dudi 300 triéu
hang giao  dich | Tir 300 triéu dén | 500.000 80 40.000.000
thanh cong | dudi 500 triéu
T 500 triéu dén | 700.000 70 49.000.000
dudi 01 ty
Tur 01ty dén dudi | 1.000.000 60 60.000.000
02 ty
Tu 02 ty trg lén | 5.000.000 30 150.000.000
Téng gia tri wu dai 329.000.000

6. Hinh thtc nhan thudng va thai diém nhan thudng ctia chuong trinh nhu thé nao?
e Hinh th'c nhan thudng:
- Khach hang du diéu kién sé nhan phan thudng bang tién mat, dugc chuyén
truc tiép vao tai khodn ching khoan tai SSV. Néu chua co tai khoan, hay
nhanh tay m& tai khoan SSV theo hudng dan tai day.


https://shinhansec.com.vn/vi/ho-tro-khach-hang/mo-tai-khoan-truc-tuyen.html

- KhiSSV xét duyét khach hang duoc hudng uu dai, SSV sé glti email thong bao
du diéu kién nhan thuéng dén cho khach hang, khach hang can xac nhan dé
nhan thudng bang cach guri lai cac thong tin ma SSV yéu cau bao goém ho va
tén, s6 tai khoadn chirng khoan, s6 dién thoai, email ca nhan, thong tin CCCD,
ma s6 thué ca nhan trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc email.

 Thdi diém nhén thudng:

- Bai vai qua chao mimng: SSV sé xét duyét hang tuan (vao thir 5) cho céac khach
hang md tai khodn md&i va co it nhét 01 giao dich thanh céng trong 30 ngay
dau.

- Dé&i v6i qua nang hang: SSV sé xét duyét hang thang, dua trén mic NAV cao
nhat ma khach hang dat dugc trong ky xét. Gia tri NAV cua tai khoan giao
dich chiing khoan tai SSV dugc xac dinh bang téng tai san trir toan bd cac
khodn ng phai trd, tai ngay chét dir liéu (23:59 ngay lam viéc cudi cing cua
thang). Gia tri c6 phiéu trong NAV dugc xac dinh theo gid dong clra cua ngay
chét dir liéu do.

- Thoi gian tra thudng: Trong vong 07 ngay lam viéc ké tur khi két thac ky xét
duyét, két quad sé duoc thong bdo qua email hodc ing dung SSV va tién
thudng dugc chuyén truc tiép vao tai khodn chitng khoén ctia khach hang.

7. Toi c6 thé bao luu phan thudng d& nhan murc thudng cao hon trong ky xét duyét tiép theo

khong?

eSSV cho phép 01 [an béo luu qua tang dé xét lai trong ky xét duyét ké tiép. Sau ky

bdo luu nay, SSV sé trao thudng theo bac cao nhat ma khach hang dap Ung dugc
trong suét thdi gian dién ra Chuong trinh, va khong tiép tuc bao luu thém. Mot khi
khach hang da xac nhan nhan qua tdng, phan thudng sé dugc xem la hoan tat va
khong con dugc xét & cac ky tiép theo.
Vi du: Khdch hang du diéu kién nhan thuong 200.000 dong khi dat NAV twr 100 triéu
dén duoi 300 triéu va da nhan thong bao qua email tur SSV. Tuy nhién, néu thang sau
khach hang dur kién tang NAV lén mirc twr 300 trigu dén dudi 500 triéu, khach hang
co thé bdo luu phin thudng ky nay dé cho xét duyét ky tiép theo va nhan 500.000
dong.

8. Néu t6i quén x&c nhén nhén thudng, t6i c6 con dugc nhén vu dai trong ky xét duyét tiép

theo khong?
e Né&u quéa 07 ngay lam viéc ké tr khi nhan dugc email thong béo tir SSV ma khach
hang khéng x&c nhan hodc cung cép day du thong tin theo yéu cau, phan thudng



cua ky nay sé bi hay va khéng dugc cép lai. Khach hang van cé thé dugc xét thudng
& ky tiép theo néu ti€p tuc dap ing day du diéu kién ctia chuong trinh.
9. T6i c6 thé nhéan dugc t8i da bao nhiéu phan qua tir chuong trinh?

« MOdi khach hang chi duoc nhan téi da 01 qua chao mirng va 01 qua nang hang trong
sudt chuong trinh.

10. Phan thudng c6 thé quy déi sang hinh thirc khac hay khéng?

« Khong. Tat cd phan thudng dugc chuyén tién mat truc tiép vao tai khodn ching
khoan SSV, khéng chuyén nhuong, khong quy déi sang hinh thirc khac.

11. Chuong trinh c6 &p dung dong thai véi chuong trinh khac khéng?

e Co. Chuong trinh dugc ap dung dong thoi cung chuong trinh “Chon Shinhan, Tron
ddi khong phi” dién ra tir 08/04/2024 dén 31/12/2025. Xem chi tiét vé cac vu dai cla
chuong trinh tai day.

12. T6i can lién hé véi SSV nhu thé& nao khi c6 thdc méc khac?

« N&u ban chua nhan dugc phan thudng hodc co bét ky thdc méc nao lién quan dén
chuong trinh “SMASH TO WIN — CHOT BIEM VE BICH CUNG SSV”, vui long lién hé
Hotline (028) 6299 8000 hoac guti email dén support@shinhan.com dé dugc hd tro.
Doi ngl Chdm soéc Khach hang SSV luén san sang kiém tra, xc minh thong tin va giai
dap kip thdi, ddm bao quyén lgi ciia ban dugc xtr ly nhanh chéng va chinh xac nhét.

Cong ty TNHH Chirng Khoan Shinhan Viét Nam (SSV)

Tru s& chinh: Tang 18, Thap B, Khu Thuong Mai Dich Vu két hap nha & cao tang tai 16 dét 1-13 thuoc Khu chirc nang s6 1,
S6 15 Budng Tran Bach Bang, Phuong An Khanh, Thanh Phé H5 Chi Minh, Viét Nam.

Chi nhanh Ha No6i: Téng 2, Toa Nha Leadvisors Place, 41A Ly Thai T6, Phudng Hoan Kiém, Thanh Phé Ha Noi, Viét Nam.

e 028 6299 8000 shinhansec.com.vn 9 support@shinhan.com
ofacebookcom/ChungKhoanShinhanVietnam o youtube.com/@chungkhoanshinhanvietnam
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