


Hướng dẫn

MỞ TÀI KHOẢN 
CHỨNG KHOÁN

Cập nhật 04.2025

Trên ứng dụng



 Áp dụng cho các nhà đầu tư đã có tài khoản FireAnt, nhưng chưa có tài

khoản giao dịch chứng khoán Shinhan Việt Nam (SSV);

 Nếu khách hàng chưa xác thực tài khoản FireAnt thì cần thực hiện xác thực

trước khi mở tài khoản Chứng khoán Shinhan.

Lưu ý



Bước 01:

Đăng nhập vào Tài khoản đã khởi tạo tại ứng

dụng FireAnt.



Bước 02:

Chọn biểu tượng “CK Shinhan” ở trang chủ.



Bước 03:

Tại màn hình “Chào mừng”:

 Chọn “Khám phá thêm” để tìm hiểu chi tiết các

chương trình ưu đãi tại Chứng khoán Shinhan;

 Hoặc chọn “Tiếp tục” để đi tiếp.



Bước 04:

Tại màn hình chính, chọn “Mở tài khoản”.



Bước 05:

Đọc kỹ thông báo về chính sách bảo vệ dữ liệu

cá nhân và chọn “Đồng ý” để tiếp tục.



Bước 06:

Chọn “Đồng ý và tiếp tục” để xác nhận đồng ý

cho phép FireAnt chia sẻ thông tin cá nhân với

Chứng khoán Shinhan.



Bước 07:

 Kiểm tra các thông tin cá nhân đã được đăng

ký tại FireAnt;

 Bổ sung các thông tin về: Địa chỉ liên hệ; Nghề

nghiệp – Chức vụ; Mã số thuế (nếu có) và các

thông tin khác được yêu cầu.



Bước 08:

 Kiểm tra lại thông tin cá nhân;

 Chọn “Đăng ký dịch vụ giao dịch ký quỹ”

nếu có nhu cầu;

 Chọn “Đăng ký” để hoàn tất.



Bước 09:

Kiểm tra email để tiếp tục các bước ký hợp

đồng điện tử.



Bước 10:

Ấn “Đồng ý” và chọn ô “Hoàn tất ký” để thực

hiện ký hợp đồng.

Lưu ý: Khi thực hiện ký qua email, quý khách cần thực hiện đăng nhập 

vào hợp đồng với mã truy cập được cấp trong email.



Bước 11:

Ấn “Tiếp tục” để xác nhận chữ ký.



Bước 12:

Nhập mã OTP được gửi về tin nhắn SMS và nhấn

nút “Tiếp theo” để hoàn tất ký hợp đồng điện tử.

Lưu ý:

• Quý khách vui lòng đợi SSV kiểm tra và phê duyệt tài khoản;

• Khi tài khoản được duyệt thành công, sẽ có tin nhắn Zalo/SMS/Email

thông báo mở tài khoản thành công.



Hướng dẫn

LIÊN KẾT TÀI KHOẢN 
& NỘP TIỀN

Cập nhật 04.2025

Trên ứng dụng



Áp dụng cho các nhà đầu tư đã có tài khoản FireAnt và tài khoản giao dịch

chứng khoán Shinhan Việt Nam (SSV).

Lưu ý



Bước 01:

Tại màn hình chính, chọn “Liên kết tài khoản”.



Bước 02:

Đăng nhập thông tin tài khoản Chứng khoán

Shinhan để hoàn tất liên kết.



Bước 03:

Liên kết tài khoản thành công,

chọn “Nộp tiền vào tài khoản” để tiếp tục

giao dịch.



Bước 04:

Quét QR để tiến hành giao dịch nộp tiền vào

tài khoản chứng khoán.



Bước 05:

Kiểm tra thay đổi số dư tại mục “Tài sản ròng”



Hướng dẫn

GIAO DỊCH
CHỨNG KHOÁN

Cập nhật 04.2025

Trên ứng dụng



Áp dụng cho các nhà đầu tư đã liên kết thành công tài khoản giao dịch

chứng khoán Shinhan trên ứng dụng FireAnt.

Lưu ý



Bước 01:

Tại màn hình chính, chọn “Bắt đầu giao dịch”.



Bước 02:

Nhập tên mã cổ phiếu cần giao dịch tại

ô “Tìm kiếm”.



Bước 03:

Tại màn hình thông tin về mã cổ phiếu,

Chọn “Đặt lệnh”.



Bước 04:

4.1. Chọn tiểu khoản để đặt lệnh;

4.2. Chọn loại lệnh cần đặt;

4.3. Nhập khối lượng giao dịch và giá tiền (nếu

chọn Buy/Sell limit);

4.4. Chọn “Mua” hoặc “Bán”;

4.5. Nhập mã xác thực OTP để hoàn tất đặt lệnh.



Bước 05:

Kiểm tra các lệnh đã đặt tại mục “Lịch sử”




