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PIEU KIEN VA PIEU KHOAN AP DUNG CUOC THI DAU TU
“CHUNG TRUONG HUYEN THOAI 2026 - SHINHAN TRADING CHAMPIONSHIP 2026

1. Téng quan chuong trinh:

“Ching Treong Huyén Thoai 2026 — Shinhan Trading Championship 2026” la cudc thi
giao dich do Chirng khoan Shinhan Viét Nam (SSV) t6 chirc tir 05.01 dén 05.06.2026, nham
tao mot sén choi séi dong va day canh tranh, dong thoi vinh danh nhitng nha dau tu néi
bat tai ting bang d&u va ghi tén minh trén bang vang caa SSV.

2. Thdi gian t6 chtrc (Mua 1):

Mé&c thdi gian Hoat dong

05.01-15.05.2026 bang ky tham gia

Phan bang theo NAV cuéi ngay d6i v&i khach hang da dang ky.
13.02.2026 Trudng hop dang ky sau 13/02/2026, NAV dung dé phan bang la NAV
tai cudi ngay lién trudc ngay dang ky (T-1)

23.02 — 05.06.2026 Thaoi gian thi d&u chinh thitc (du kién 15 tuan)
08.06 — 12.06.2026 Giai doan téng hop va xac minh két qua
06.2026 Lé trao giadi & vinh danh tai TP.HCM (thoi gian du kién)

3. D&i tugng dang ky tham gia:

T4t ca khach hang ca nhan co tai khoan giao dich chiing khoan tai SSV (bao gom
ca khach hang ca nhan tir Moi gisi);

« Ap dung cho ca tai khoan giao dich thudng (00) va tai khoan giao dich ky quy (01)%;
* Khong ap dung doéi voi tai khoan su dung phuong thirc lién két truc tiép voi ngan hang.
Truong hop khach hang dang dung tai khodn lién két ngén hang can thay doi phuong thirc
quan ly tién truoc khi dang ky.

« Nhan vién SSV dugc phép tham gia chuong trinh nhung khong dugc xét giai.

4. Co céu bang dau:
MGi tai khodn sau khi d&ng ky thanh cong sé dugc phan bang can clr vao Téng gia tri tai

san rong (NAV) cua tai khodn (bao gdm cé gié tri c6 phi€u va gia tri tién méat, sau khi trir di
cac nghta vu ng) tai thdi diém chét. Chuong trinh dugc chia lam 03 bang déu:
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Bang d4u ‘ NAV tham chiéu (VND)
Bang Professional (NDT chuyén nghiép) 10 triéu — < 100 triéu
Bang Elite (NDT ban linh) 100 trieu —< 1ty
Bang Legend (NDT huyén thoai) > 1ty VND

5. Céch thirc tham gia va thdi gian cht NAV phéan loai bang dau:

5.1. Khach hang dang ky trudc 13.02.2026:

« Khach hang dang ky tham gia cudc thi trong thoi gian tir 05.01 dén 13.02.2026;

« Béng dédu dugc phan loai cdn clr vao NAV cua khach hang sau khi két thuc ngay giao
dich cu6i, ngay 13.02.2026;

e Truong hop NAV cua tai khodn khéong du diéu kién theo quy dinh sé khéng dugc
phéan bang dédu, khach hang c6 thé nop tién hodc chirng khoan dé tao NAV va dang
ky tham gia dén hét ngay 15.05.2026.

5.2. Khach hang dang ky sau 13.02.2026:
o Khéach hang mé mdi tai khodn c6 thé dang ky tham gia cudc thi dén hét ngay
15.05.2026.
« NAV dung dé phan bang ddu la NAV duogc chét tai cudi ngay lién trudc so véi ngay
dang ky tham gia thanh céng.

5.3. Nguyén tac chung:

o  NAV duoc xac dinh du diéu kién phan bang dau khi dat tur 10.000.000 dong tro [én.

e Mbi khdch hang chi duoc tham gia 01 bang dau duy nhat trong sudt thoi gian dién
ra cuoc thi.

e Bang diu dugc xac dinh can cir vao NAV chét tai thoi diém dang ky tham gia thanh
cong va khong thay doi trong sudt thoi gian thi dau, bat k€ khi NAV tang hodc giam
sau do.

6. Co céu gidi thudng va tiéu chi xét duyét:
Téng gia tri giai thuéng: 2.789.000.000 VND

Gia tri cia mé6i loai giai thudng

Loai giai thuéng

(VND)
1 Giai thudng “Chao mung” 1.500.000.000
2 Giai thudng “Nha dau tu méi vuot troi” 240.000.000
3 Giai thudng “Tuan” 168.000.000
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4 Giai thudng “Chung cudc” 863.000.000
5 Hoat dong dong hanh “Livestream & Minigame” 18.000.000
Tong gia tri 2.789.000.000

6.1. Giai thuéng “Chao mung”:

Gidi thudng ap dung cho khach hang ca nhan trong nudc* (khong bao gom khach hang
do Méi gisi quan ly) dat cac diéu kién sau:

e Lan dau md tai khodn chirng khoan tai SSV va;

e Gié tri giao dich (mua/ban chitng khoan) da khdp lénh thanh cong dat t6i thiéu

1.000.000 dong trong vong 30 ngay ké tir ngay tai khodn ma thanh cong.

(*) Trong su6t Thai gian &p dung ctia Chuong trinh, Khach hang khong can déding ky tham
gla chuong trinh van dugc nhén gidi néu dap ng céc diéu kién cua Giai thudng “Chao
mung” nay.

e Thdi gian &p dung: Tir 01.01.2026 dén hét 31.12.2026;

o Co cdu giai thudng “Chao mung” (VND):

Tong gia tri giai

Hang muc Gia tri moi giai S6 lugng giai thuéng
1 M& tai khoan 50.000 10.000 500.000.000
Giao dich t6i thiéu
2 1000.000 VND 100.000 10.000 1.000.000.000
Tong gia tri giai thuwdng 1.500.000.000

e Phuong thirc xét duyét: Gidi thudng dugc tu dong xét duyét doi vai tat cd Khach
hang dap tng du diéu kién.

e Chuky xét duyét: Xét duyét dinh ky hang tuan (du kién vao Thir nam);

e Phuong thirc thong bao: Khach hang dat diéu kién sé nhan dugc thong bao thong
qua trao giai qua email da dang ky voi Ching khoan Shinhan Viét Nam.

e Phuong thurc trao thudng: Bang tién thong qua phuong thrc chuyén khoan; Qua
tang sé duoc trao tdi khach hang trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay xét duyét
néu dat diéu kién.

6.2. Giai thudng danh cho “Nha dau tu méi vugt troi:

Giai thudng “Nha dau tu mdéi vuot troi” dugc ap dung theo nguyén tac tham gia giai
thudng: “dang ky trudc — dat dieu kién trudc — dugc xét trudc”, danh cho khach hang lan
dau md tai khodn chirng khoan tai SSV va dang ky tham gia cudc thi trong thai gian quy

dinh.
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e Co céu gidi thudng “Nha dau tu méi vuot tréi” (VND):

Bang dau NAV t3i thiéu S lwong giadi = Gia tri/giai giti:‘:éfiéi

1| Huyen thoai (Legend) | 1.000.000.000 100 1.000.000 | 100.000.000
2 Ban [nh (Elite) 100.000.000 200 500.000 100.000.000
3|  Chién lugc (Pro) 10.000.000 200 200.000 40.000.000
Tong gia tri 240.000.000

e Ngoaira nguyén tac tham gia, khach hang can dong thoi dap ing mot trong hai
tiéu chi sau:

o NAV dat mtc quy dinh, trong d6 t6i thi€u 50% gia tri NAV (& c& phiéu; hodc
o Téng gié tri giao dich (GTGD) trong t6i da 30 ngay gan nhét tinh dén ngay
chét dir liéu bang hoac lon hon NAV tai ngay chét dur lieu (Ngay T-1).

e Gidi thudng dugc xét duyét hang ngay (Ngay T) dua trén dir liéu tai ngay T-1 va
dugc thyc hién lién tuc cho dén khi du s6 lugng gidi thudng ma Chuong trinh cong
bé;

e M®di khach hang chi dugc xét va nhan giai thudng nay mét (01) lan duy nhét trong
toan bd thai gian ap dung giai thudng;

e Trudng hop phéat sinh nhiéu khach hang cung du diéu kién trong cung mét ngay,
thr tv vu tién xét giai dugc xac dinh theo thir tu sau:

o Thai diém dang ky tham gia cudc thi sém hon;
o NAV cao hon tai thoi diém xét giai.

6.3. Giai thudng tuan

Gidi thudng tuan duogc trao cho Top 03 nha dau tu cé téng gié tri giao dich trong tuan (Tu
thir Hai dén hét thir Sdu mdi tuan) cao nhat & méi bang, tinh trén tai khoan giao dich cta
khach hang.

o Co c4u giai thudng tuan (VND):

Chién luoc (Pro)

Hang muc/Bang ddu | Huyén thoai (Legend) Ban linh (Elite)
g g bV 4

bidu kién GTGT téi thiéu 2.000.000.000 200.000.000 20.000.000
1 Giai Nhat 3.000.000 2.000.000 1.000.000
2 Giai Nhi 2.000.000 1.000.000 500.000
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3 Giai Ba 1.000.000 500.000 200.000
S6 lugng 15 tuan
Tong gia tri 168.000.000

e (Cac tuan danh gia:
o Tuan O1: tr 23/02 - 27/02/2026
o Tuan 02: tr 02/03 - 06/03/2026
o Tuan 03: tr 09/03 - 13/03/2026
o Tuan 04: tr 16/03 — 20/03/2026
o Tuan 05: tr 23/03 - 27/03/2026
o Tuan 06: tr 30/03 - 03/04/2026
o Tuan 07: tr 06/04 - 10/04/2026

Tuan 09: tir 20/04 - 24/04/2026
Tuan 10: tr 27/04 - 01/05/2026
Tuan 11: tir 04/05 - 08/05/2026
Tudan 12: tir 11/05 - 15/05/2026

Tuan 13: tir 18/05 - 22/05/2026
Tuan 14: tur 25/05 - 29/05/2026
Tuan 15: tir 01/06 - 05/06/2026

o Tuan 08: tir 13/04 - 17/04/2026

e (Cac tiéu chi xét duyét giai thudng:

o Mbi khach hang chi dugc nhén téi da 2 giai thudng tuan cho méi bang dau
trong sudt thai gian dién ra chuong trinh;

o Chitinh cac giao dich khdp lénh thanh cong trong tuan xét thudng;

o Khoéng tinh cac giao dich khdp lénh bi huy, ddo chiéu hodc phat sinh 16i hé
théng;

o Trong truong hop hai hodc nhiéu khach hang c6 cung két qua, hé théng sé
lan luot &p dung cac tiéu chi phu dé xac dinh thir tu:
1. NAV trung binh trong tudn cao hon,
2. Thoi diém dang ky tham gia som hon.

6.4. Giai thuéng chung cuéc:

Gidi thudng “Chung cudc” vinh danh Top 10 nha dau tu c6 hiéu suét dau tu cao nhat ¢ moi
bang (Quy dinh tai Muc 07), dong thoi dap ing day du cac tiéu chi vé NAV va quy mo giao
dich theo ting bang dau.

o Co céu gidi thudng “Chung cudc” (VND):

Stt Hang muc/Bang ddu  Huyén thoai (Legend) Ban linh (Elite) Chién luoc (Pro)

N Vinfast VF3 SH160i Sport Edition
: .000.000
1 Gai Nhat (~ 299 triev) (~ 120 trieu) 50000
2 SH160i Sport Edition SH Mode 125
: i .000.000
’ Gai N (~ 120 trieu) (~ 60 trieu) 1000
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SH Mode 125 iPhone 17 Promax
; Giai Ba (~ 60 trieu) 256G (~ 40 trieu) > 000000
4 Gidi 4 dén 10 10.000.000 5.000.000 2.000.000
Tong gia tri 863.000.000

o DEé xét duyét gidi thudng chung cudc, cac khach hang tai méi bang d&u phai thoa
man dong thdi cac tiéu chi sau:

o Hiéu suét dau tu: Lon hon O (Chi s6 duang) va khong th&p hon chi s6 tang
trudng ctia VN-Index (theo s6 liéu do S& Giao dich Ching khoan TP. H6 Chi
Minh céng bd) dugc &y trong cung khoang thdi gian thi dau tuong ng;

o Toéng gia tri giao dich (mua &bén) cua tai khoan: Trong sudt thoi gian dién ra
cudc thi téng gia tri giao dich t6i thiéu phai bang 03 lan NAV trung binh;

o NAV trung binh: Khéng thdp hon NAV téi thiéu clia bang déu.

e Sau khi loc cac tai khodn du diéu kién theo quy dinh trén, thir hang sé dugc xép
theo phan trdm hiéu sudt dau tu tir cao xuéng thap. Truong hgp co cung ty & phan
tram, Ban TS Churc sé xét theo thir tu uu tién:

1. Téng gié tri giao dich cao hon;

2. NAV trung binh cao hon;

3. Thoi diém dang ky tham gia sém hon.

7. Phuaong thirc x&c dinh két qua va bang xép hang:

7.1. Nguyén téc chung
K&t qua thi ddu chung cudc duoc xac dinh dua trén hiéu sudt dau tu hay con goi la % tang
trudng téng loi nhuén trén tai khodn thi d&u clia khach hang trong giai doan thi déu.

7.2. Cong thirc tinh hiéu suét dau tu

% Tang trwdng lgi nhuan = (1 + 1)1 +r2)x ... x(1+ 1) - 1

Chi tiét cong thire tinh, gid tri tham chiéu va vi du minh hoa, vui long xem tai day.
7.3. Quy dinh vé tai khoan tham gia thi d8u va giao dich trén tai khoan thi ddu:

« Khéach hang phai hoan tat toan b6 thu tuc md tai khoan chirng khoan tai SSV trudc
khi dang ky tham gia;

« Hiéu sudt dau tu sé duogc tinh gbp trén tét ca cac tai khoan cua thudc cung mét ma
khach hang da dang ky tham gia Chuaong trinh thanh cong;

« Chutng khoan giao dich duoc ap dung: T&t ca c6 phiéu co sd niém yét trén HOSE,
HNX va ddang ky giao dich trén UPCOM, khong bao gobm ching quyén, hgp dong
tuong lai va céc cd phiéu thudc danh sach khéng duoc giao dich trong cudc thi theo
quy dinh cua SSV (néu co).


https://shinhansec.com.vn/uploads/Marketing/SCham2026/SCham_Cong_thuc_tinh_hieu_suat_dau_tu.png
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- Trong thdi gian thi d&u, néu ngudi tham gia phéat sinh giao dich v&i c&c chitng
khoan khong dugc giao dich trong cudc thi néu trén, SSV c6 quyén loai tru,
diéu chinh, khéng ghi nhan gia tri giao dich vao hiéu suét dau tu thuc té cla
tai khoadn hoac loai tai khoan ra khoi cudc thi.

- Délam ro, danh sach cac chiing khodn khéng dugc ghi nhén gia tri giao dich
va hiéu sudt dau tu thuc té cda tai khodn do SSV quyét dinh va cong b6 trén
website ctia SSV (tai day) trong su6t thdi gian dién ra cudc thi.

 Cudc thi chdp nhan chuyén khoédn chitng khoan néi bo trong hé théng SSV gilra cac
tai khoan dang ky tham gia chuong trinh ctia cung moét khach hang;

« Nha dau tu dugc phép chuyén khoan chirtng khoén gitta Chirng khoén Shinhan va
Cong ty chirng khoan khac trudc ngay chét NAV dé phan bang dau;

« Giao dich trén Tai khoan thi dau: Chi ch&p nhén giao dich khdp énh tap trung (bao
gom khap lénh dinh ky va khdp 1énh lién tuc (trén tat ca cac kénh dat lénh ctia SSV);

« Ngudi tham gia sé bj loai khi c6 bét ky hanh vi nao sau day:

o Thuyc hién giao dich théa thuan nao trong thai gian thi dau;

o Chuyén khodn chitng khoén tir cong ty chirng khoan khac vao tai khodn tai
SSV, hodc chuyén chirng khoan tir SSV sang cong ty khac trong sudt thai gian
dién ra cudc thi;

o Co6 d4u hiéu gian lan trong va tai thdi diém xét thudng.

» Taikhodn phai duy tri trang thai hoat dong lién tuc trong thdi gian thi dau
(*)Llwuy:
- DOJ voi cac ¢d phiéu huy niém yét: Gia tri tai sén cua ma ching khodn sé bang 0y
- DOi v cac cO phiéu huy niém yét dé chuyén san: Gia tri tai sén cua ma ching khoan sé
béang gia dong cua cua ngay giao djch cudi cung.

8. Trao giai & cong bd két qua (khéng &p dung d6i Gidi thudng “Chao mirng™):

8.1. Thdi gian théng béao két qué:

o Giai thudng Chung cudc:
o Cong bd Top 20 tam thdi & mbi bdng déu dua trén hiéu sudt dau tu: Trudc
12:00 trua méi ngay trén bang xép hang cudc thi;
o K&t qua chung cudc chinh thirc sé dugc cong b6 trong sau 07 ngay lam viéc
ké tr khi cudc thi két thuc.
 Gidi thudng tuan: Cong b6 Top 03 méi tuan & mdi bang d&u vao Thit Hai hang tuan
trén bang x€p hang cudc thi;


https://shinhansec.com.vn/uploads/Marketing/SCham2026/S-Cham_2026_-_Danh_sach_chung_khoan_khong_duoc_ghi_nhan_-_List_of_securities_not_recognized.pdf
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« Gidi thudng “Nha dau tu méi vuot troi”: Két quad dugc cap nhat moéi ngay trong gio
lam viéc (tUr thir Hai dén thir Sau hang tuan, trir ngay nghi l&) cho dén khi hét s6 lugng
giai.

8.2. Hinh thirc thong béo:

o C8p nhét trén bang xép hang ctia cudc thi hién thj trén ing dung San Xin Ha, nén
tang FireAnt & cac kénh truyén thong chinh thirc cta SSV;

« Thong bdo cho ngudi thang giai: SSV thong bao qua email ma Khach hang da déang
ky va&i SSV trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay co két qua théng ké;

o NOi dung théng bdo bao gom: Thong bao bao gdbm x&c nhéan diéu kién, qua tang
tuong ing va hudng dan st dung qua téng; kém thong tin lién hé ho trg (hotline/email
CSKH).

8.3. Hinh thtrc trao giai:

o Lé trao gidi thudng chung cudc: Dy kién 06.2026 tai TP.HCM (livestream trén
Fanpage SSV & FireAnt);

o Qua tang la tién sé dugc tang trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan dugc
email thong béo két qua;

o Phan thudng la hién vat:

o Khach hang sé nhéan hién vat theo ding mo ta gidi thudng da cong bo;

o Truong hop hién vat hét hang, 16i ky thuat, hoac khong thé cung cép vi ly do
khach quan, SSV c6 quyén thay thé bang san phédm co gia tri twong duong
hodac cao hon, nhung sé thong bao trudc cho Khach hang;

o Khéach hang dong y thanh toan cho Chitng khoan Shinhan thué thu nhéap ca
nhan déi vdi Phan thudng dugc nhan va Gy quyén cho Chirng khoan Shinhan
thay mat Khach hang thuc hién nghta vu kh&u trir va nop thué thu nhap cé
nhan trén;

o Cac khodn thué, phi, chi phi, & phi phat sinh tir gia tri gidi thudng ma Khach
hang nhan dugc tir Chuong trinh theo quy dinh cda phéap luat hién hanh sé
do Khach hang chiu trach nhiém thanh toan.

9. Céc dieu kién va diéu khoadn ap dung khéc:

« Khéach hang chiu trach nhiém vé tinh chinh xac va cap nhat cda thong tin ca nhan
da dang ky, day la can ctr d€ SSV xac nhan va trao giai. SSV khong chiu trach nhiém
trong trudng hop khong thé trao giai déi vai cac trudng hop khong thé lién hé duoc
do théng tin khach hang cung c&p khong chinh xac;

o Gi& tri phan thudng la “tién” néu tai Muc 6 la gié tri trudc khéu trir thué€ TNCN (Gross).
Gidi thudng dugc tu dong chuyén vao tai khodn chitng khodn hoac tai khodn ngéan

8
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hang lién két vdi tai khoan chitng khoéan cta Khach hang tai SSV. Khach hang sé
nhan duoc s6 tién thyc nhan (Net) sau khi da khau trir thué TNCN ma khong can xac
nhan lai voi Chirng khoan Shinhan;

« Khéach hang dong y Gy quyén cho Chirng khoan Shinhan thay mat Khach hang thuc
hién nghta vu kh&u trir va ndp thué thu nhap cé nhan theo quy dinh phéap luat hién
hanh ma khong can xin thém bét ky su xac nhan/ché&p thuan nao tir Khach hang;

o Gia tri cac gidi thudng hién vat dugc xac dinh tai thdi diém cong bd chuong trinh va
chi mang tinh ch&t tham chi€u. SSV khéng c6 trach nhiém diéu chinh gia tri hodc bu
trir chénh léch trong trudng hop gié thi truong clia gidi thudng thay déi tai thdi diém
trao gidi. Truong hop gidi thudng hién vat khong con sdn xuét, hét hang hoac khong
thé cung cép vi ly do khach quan, SSV c6 quyén thay thé bang hién vat khac hoac
tién co gia tri twong duong vdi gia tri gidi thudng da cong bd. Viéc lwa chon phuong
an thay thé do SSV quyét dinh;

« Trudc va trong thdi gian thi, SSV c6 quyén stta d6i va bé sung thé [é cudc thi.
Thong tin thay déi sé dugc cap nhét trén trang web ctia SSV tai dia chi
www.shinhansec.com.vn;

o DE dam bao tinh cong bang va minh bach ctia Chuong trinh, SSV ¢ quyén loai tru,
diéu chinh hodc khong ghi nhan cac yéu t6 khong phan anh hiéu sudt dau tu thuc té
khi tinh toan gia tri tai san va két qua thi dau, bao gobm nhung khéng gidi han &:
quyén mua c6 phiéu, c6 tirc bang c6 phiéu, cé phiéu thudng, ESOP, cac chiing khoan
chua hodc bi han ché giao dich, cac giao dich khong theo gia thi trudng hodc cac
giao dich c6 déu hiéu bat thuong. K&t qua thi ddu sé dugc xac dinh trén cao sé hiéu
suat dau tu thuc té theo quy dinh cua Chuong trinh, va quyét dinh ctia SSV la cudi
cung va co gia tri ap dung déi voi tat ca cac bén lién quan.

« Trong thdi gian cudc thi, SSV c6 quyén dinh chi, hiy bé toan bo két qué thi d&u néu
phat hién khach hang vi pham thé 1é cudc thi hodc cé d&u hiéu gian l&n, lam gi& cé
phiéu, hodc vi pham cac quy dinh hién hanh trong linh vuc chitng khoan;

o Quy dinh vé diéu kién t6 chirc va trao gidi theo bang déu:

o Nham dam bdo tinh canh tranh, cong bang va chat luong ctia cudc thi, moi
bang dau chi dugc xét va trao giai khi co t6i thiéu 50 (N&m muoi) khach hang
hop &, tirc la cac khach hang dap ing day du cac diéu kién vé NAV, hoat
dong giao dich va cac quy dinh khac caa Chuong trinh.

o Trudng hop sé lugng khach hang hop 1é tai mot badng d&u khong dat mirc téi
thi€u néu trén, SSV c6 quyén, tly theo tinh hinh thuc té, dieu chinh co cdu
hodc s6 lugng gidi thudng, gdp bang dau voi bang khac co diéu kién tuong
duong, hodc khong t6 chirc xét va trao giadi déi voi bang déau do.
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Securities

o Trong cac trudng hop nay, téng gia tri gidi thudng ctia bang d&u khong du
dieu kién co thé dugc diéu chinh, phan bé lai hodc xtt ly theo phuong &n khac
do SSV quyét dinh.

Chinh sach xtr ly dir liéu ca nhan:

o Khach hang tham gia Chuong trinh dong y rang Ching khoén Shinhan duoc
quyén xt ly dir liéu cd nhéan cta Khach hang (bao gom: Ho tén, hinh &nh va
loi sudt dau tu) cho muc dich truyén thong, quang béa va trao giai trén cac
kénh truyén théng ctia SSV va trang thoéng tin dién t&r ma Chung khoan
Shinhan lién két;

o Khéach hang dong y cho Chitng khoan Shinhan t6ng hop, phan tich, luu trir dr
lieu giao dich Khach hang nham déanh gié két qua chuaong trinh cting nhu céc
muc dich hgp phap khac cta Ching khoan Shinhan;

o T4t ca cac thong tin trén luu trr tai Ching khoan Shinhan nham muc dich
kiém soat va tuén thu cac nghia vu d6i véi co quan c6 thdm quyén va/hodc
quy dinh phap luat hién hanh.

Khach hang dat gidi dong y phéi hop cung SSV thuc hién cac cudc phéng van, chia
sé va/hodc cac hoat dong truyén thong khac ctia SSV lién quan dén Chuong trinh va
cho phép SSV str dung cac hinh anh, phat biéu dé truyén thong trén cac phuong tién
truyén thong dai chung;

Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, khach hang thira nhan da hiéu ro va dong y
thyc hién theo tat ca diéu kién, dieu khoan quy dinh tai Bieéu khoan va biéu kién cla
Chuong trinh nay va cac diéu chinh (néu c6), va quy dinh khac c6 lién quan ctia Phap
luat;

Trong moi trudng hop, quyét dinh cua SSV sé la quyét dinh cubi cung.
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