€ Shinhan Securities

Chung t6i c6 thé

giup gichoban? -
Nhirng cau héi thuong gap .

A.  THONG TIN CHUNG

1. Chuong trinh khuy&n mai dién ra trong thoi gian nao?

e Chuong trinh “Chon Shinhan, Tron Bdi Khong Phi” bét dau tir 08/04/2024 dén 30/06/2025 va sé tiép
tuc duoc gia han dén ngay 31/12/2025. Trong thoi gian nay, ban cé co hdi nhan dugc nhiéu vu dai hap
dan nhu mién phi giao dich tron ddi, &i sudt ky quy 0%, qua tang gia tri lén dén 2.500.000 VND va
nhiéu vu dai hdp dan khac. Hay tham gia sém dé€ tan dung nhirng vu dai t6t nhét tir chung toi!

2. Ai la d6i tugng tham gia chuong trinh?
e Chuong trinh duogc thiét ké ddc biét danh cho toan bd khach hang c& nhéan trong nudc. Néu ban la
mot cd nhan mang qudc tich Viét Nam, ban cé thé déng ky tham gia dé€ nhan uu dai ngay hom nay.
Chi can md tai khoan va thuc hién cac budc dang ky, ban da du diéu kién dé bat dau hanh trinh véi
nhitng loi ich tuyét vai tor chuong trinh.

3. Toi c6 thé chon tai khoén s6 dep khi dang ky tai khoan khong?
e Chéc chan roil D& mang lai trai nghiém tha vi hon cho ban, chiing t6i cung cdp chuong trinh ma tai
khoan s6 dep hoan toan mién phi danh cho cac khach hang ca nhan méi ma khong kém theo bét ky
diéu kién nao.

4. T6i la khach hang mdi thi t6i sé duoc &p dung t&t ca uu dai dong thdi dang khong?

e Chac chén roi! Ban sé dugc ap dung dong thdi cac uu dai nhu mién phi md tai khoan sé dep, mién
phi giao dich tron ddi, mién phi ai vay ky quy margin t6i da 2 thang, hudng uu dai lai vay ky quy
margin chi 6,8% 4 thang tiép theo va khi dap Ung diéu kién gisi thiéu ngudi méi mé tai khoan, ban
con dugc nhan thém uu dai giam 2% lai vay ky quy (tuong duong 9%/ nam; SSV sé uu tién &p dung
l&i suat tét nhat cho Khach hang.) va c6 co hoi nhan qua tang dau tu lén dén 2.500.000 VND.

5. Khach hang da md tai khoan trudc d6 c6 thé tham gia chuong trinh hudng cac wu dai nay
khong?

e T&tnhién la co! Chuong trinh dugc thiét ké danh cho toan bd Khach hang ca nhan dap tng cac dieu
kién cua tirng vu dai tuong ng. B6i voi Khach hang da md tai tai khodn trudc do ban sé duoc hudng
cac uu dai dong thoi nhu mién phi giao dich tron doi, gidm 2% ai vay margin tuong duong 9% néu
déap Ung diéu kién gidi thiéu ban bé, va c6 co héi nhan qua tang lén dén 2.500.000 VND.



B. CHINH SACH MIEN PHi GIAO DICH TRON DO
6. biéu kién dé dugc mién phi giao dich tron doi & gi?

Mién phi giao dich tron dai la chinh sach dai han cta Ching kho&n Shinhan ap dung cho toan bo
Khéch hang cé& nhan trong nudc. D€ dugc mién phi giao dich tron ddi, ban can déng ky/két n6i va duy
tri tai khodn thanh toan chitng khoén la tai khodn ctia ngan hang Shinhan. Bé dam bao quyén loi,
khach hang bat budc chi duoc st dung 1 tai khoan thanh todn chiing khoan duy nhét (a tai khoan cua
ngan hang Shinhan. Biéu nay khong chi gitp ban tiét kiém chi phi khi giao dich ma con dadm bao céc
giao dich dugc thuc hién mét cach thuan loi va nhanh chong.

7. T6i c6 bét budc phai dung tai khodn Shinhan 1a tai khoan thanh toan duy nhét khéng?

Co. BE nhan dugc uu dai mién phi giao dich tron doi, khach hang bat budc phai dang ky/két néi va
luén duy tri duy nhét 1 tai khodn thanh toan chitng khodan la tai khoan ctia Ngan hang Shinhan. Viéc st
dung tai khoan ngan hang khac song song sé khong dap Ung diéu kién dé hudng vu dai nay. Day la
moét yéu cau quan trong gitup mang lai loi ich lau dai cho khach hang trong viéc tiét kiém chi phi giao
dich cting nhu phu hgp véi dinh hudng phat trién kinh doanh ctia Chitng khoan Shinhan Viét Nam.

8. Thoi gian &p dung uu dai mién phi giao dich tron ddi tir khi nao?

Ngay ttr hom nay, néu ban déng ky ma tai khoan ban sé dugc &p dung mién phi giao dich chirng khoén,
va trong vong 3 thang ban can dang ky hodc két néi tai khodn ngén hang Shinhan lam tai khoan thanh
toan ching khoan. Sau khi hoan thanh viéc dang ky, tai khoan ctia ban sé dugc ap dung Mién phi
giao dich tron doi.

D&i voi cac tai khoan da md trude ngay 10/02/2025, ban van c6 thé tham gia chuong trinh néu hoan
thanh viéc dang ky/két ndi tai khodn ngan hang Shinhan va gti thong tin xac nhan tham gia chinh
sach cho ching toi trudc ngay 31/12/2025 theo quy dinh dé€ ddm bao nhan uu dai. Link glri thong tin

9. Néu t6i huy tai khodn thanh toan cia ngan hang Shinhan thi c6 con dugc mién phi giao
dich tron doi khong?

R4t tiéc la khong. Néu ban huy tai khodn thanh toan ctia ngan hang Shinhan, uu dai mién phi giao
dich tron ddi sé bi hty va phi giao dich sé dugc tinh theo chinh sach hién hanh. D& tié€p tuc nhan uu
dai, ban chi can duy tri tai khodn thanh toan tai Shinhan ma khong can phai lam gi thém. Bay la mot
diéu kién dé dang dé tiét kiém phi giao dich lau dai.

10. Lam thé& nao dé biét tai khoan cuia toi da dugc &p dung mién phi tron doi hay khong?

SSV sé kiém tra dinh ky tai khodn cta ban vao cudi mdi thang, céc tai khodn dap Ung diéu kién sé
duogc ap dung chinh sach va théng bao dén cho ban bang email.

Ngoai ra, d& d&m bdo ban van dap Ung diéu kién mién phi giao dich tron ddi, bao gdm viéc duy tri két
n6i voi tai khodn ngan hang Shinhan. Néu c6 bat ky van dé nao lién quan dén viéc duy tri lién két nay
(nhu huay tai khoan ngan hang Shinhan), SSV sé thong bao cho ban qua email ho&c dién thoai vé viéc
thay d8i chinh sach danh cho tai khoan.


https://us18.list-manage.com/survey?u=4adba46642bba1c91458f0705&id=5318ccf8e5&attribution=false

C. UU DAI LAl SUAT
11. D& hudng uu dai 0% la&i vay margin thi toi c6 can dieu kién hay déng ky gi khéng?

Ban sé duoc hudng uu dai nay khong diéu kién néu ban la khach hang méi va ban khong can dang
ky. Ban sé dugc hudng lai sudt 0% trong 2 thang ddu tién, vai han mirc vay lén dén 500 triéu VND.
Sau do, trong 4 thang tiép theo, vdi lai suét 6,8% cho han mlrc vay én dén 10 ty VND.

Ngoai ra, ban c6 thé nhan thém uu dai gidm 2% lai sudt ky quy (twong duong voi lai sudt 9%/n&m) néu
dap Ung diéu kién gidi thiéu ban bé (SSV sé uu tién ap dung lai suat tét nhat cho Khach hang). bay la
co hoi tuyét vai dé ban tan dung mirc lai sudt uu dai va c6 thém ngudn vén cho cac co hoi dau tu hap
dan.

12. Toi c6 thé tang han murc vay margin én khong?

Co thé chtr! Trong thai gian 60 ngay tir khi md tai khoan va trong thai gian dién ra chuong trinh, ban
c6 thé dé xuét tang han murc vay tir 500 triéu lén dén 10 ty VND. Khi yéu cau cta ban dugc chép
thuan, lai sudt vu dai 6,8% sé duoc ap dung trén toan bd du ng cua ban.

Néu ban tdng han murc 1én trén 10 ty VND, tai khodn sé dugc ap dung murc lai suédt chung theo chinh
sach ctia SSV.

13. Lam sao dé toi gli yéu cau tang han mirc vay margin?

Dé tadng han murc vay, ban chi can gtti email dang ky dén dia chi cs_ssv@shinhan.com trong thoi gian
dién ra chuong trinh. Hay d&m bao ban gtti email trong 60 ngay uu dai lai sudt 0% dé yéu cau dugc
xt ly kip thoi va nhanh choéng.

D. UU DAl GIAM 2,0% LAI SUAT VAY KY QUY KHI GIOI THIEU BAN BE
14. Didu kién dé dugc giam 2,0% lai suét vay ky quy (margin) la gi?

Néu ban gidi thiéu thanh cong it nhat ba (03) tai khodn mai trudc ngay 31/12/2025 va t6ng tai san
rong (NAV) ctia céc tai khodn nay dat 200 triéu VND hodac téng s6 du ky quy dat 100 triéu VND, ban
sé dugc gidm 2% lai sudt ky quy (twong duong vdi lai sudt 9%/nam). D&i véi diu kién s6 tai khodn
gioi thiéu ban chi can dap ttng mét lan duy nhét, con diéu kién NAV va du ng margin, SSV sé danh
gia vao ngay lam viéc cudi cung ctia mdi quy dé xac nhan ban du dieu kién hay khong. SSV sé ap
dung uu dai lai suét t6t nhat cho Khach hang trong trudng hop Khach hang du diéu kién hudng nhiéu
uu dai lai vay ky quy margin. Xem huéng dan moi ngudi méi ma tai khoan tai day.

E. QUA TANG TR| GIA 2,5 TRIEU VND
15. Qua tang cua chuong trinh la gi?

Qua tang la tai khodan Fireant phién ban Pro c6 gia tri gan 2.500.000 VND. Bay la mét phan mém phan
tich va hé trg dau tu manh mé, duoc rét nhiéu nha dau tu st dung. Khi nhan qua tang, ban sé co6
quyén stt dung t&t ca cac tinh nang cao cép cutia phién ban Pro trong vong 1 nam, gitup ban dé dang
theo doi va quan ly danh muc dau tu, ndm bét thi trudng nhanh chéng va chinh xac. Xem hudng dan
mai ngudi m&i md tai khoan tai day.

16. Lam sao d€ duoc chon 1a ngudi may man nhan qua?

DE 6 co hoi nhan qua, ban chi can gidi thiéu thanh cong it nhat 1 tai khoan ma mai tai SSV. Sau do,
chung t6i sé chon ra 10 khach hang cé s6 luot gidi thiéu thanh cong cao nhat méi thang. Trong trudng
hop c6 nhieu ngudi ¢ cung s luot gidi thiéu, ching t6i sé chon ngdu nhién ngudi chién théng. Vi
vay, hay nhanh tay gidi thiéu ban bé va ngudi than dé tang co hodi nhan phan thudng gia tri nay nhé!


https://shinhansec.com.vn/uploads/Marketing/Referral%20Promotion/Hướng_dẫn_tham_gia_chương_trình_giới_thiệu_bạn_mới.pdf
https://shinhansec.com.vn/uploads/Marketing/Referral%20Promotion/Hướng_dẫn_tham_gia_chương_trình_giới_thiệu_bạn_mới.pdf

e Khéach hang may mé&n nhan dugc phan qua, SSV sé gui qua tang phan qua nay qua email da dang ky
hodc dudng buu dién.

17. C6 gi6i han s6 luong tai khodn toi c6 thé gioi thieu mbi thang dé tham gia chuong trinh
nhén qua khong? Néu khéng cé gidi han, c6 bét ky khuyén khich nao cho khach hang gidi
thiéu nhiéu hon khéng?

e Khong co gidi han vé sé luong tai khodn ban cé thé gisi thiéu. Khach hang gidi thiéu cang nhiéu sé
cang c6 co hdi nhan qua. Hang thang, 10 khach hang cé sé lugt gidi thiéu thanh cong cao nhét sé
dugc tang tai khodn dau tu FireAnt phién ban Pro, véi gia tri 1én dén 2.500.000 VND va thoi han st
dung 1 ném. Diéu nay khuyén khich khach hang gi¢i thiéu cang nhiéu, cang c6 ca héi nhén thudng.

F. CAC PIEU KHOAN KHAC
18. T6i c6 thé giao dich tréi phiéu trong chuong trinh mién phi giao dich khéng?
e Khong. Chuong trinh mién phi giao dich tron dai chi ap dung cho cac giao dich c¢8 phi€u bang hinh
thirc truc tuyén. BGi véi céc giao dich tréi phi€éu doanh nghiép phat hanh riéng |é hodc céc giao dich
chuyén biét khac, phi giao dich sé dugc tinh theo chinh sach hién hanh ctia SSV tai tirng thdi diém. Vi
vay, néu ban cd nhu cau giao dich trai phiéu, hay kiém tra ky ludng dé ndm ro chi phi phéat sinh nhé.

19. Néu chuong trinh hét han mirc thi t6i c6 dugc tiép tuc hudng uu dai khong?

e Han murc chuong trinh chi &p dung cho vu dai nhan qua tang va vu dai lién quan dén lai vay margin;
cac uu dai khac, bao gdm mién phi giao dich tron ddi, khong bi gi¢i han s6 luogng. Cac vu dai cé han
murc sé dugc ap dung theo thir ty vu tién thoi gian dang ky, va sé két thuc khi dat dén sé lugng quy
dinh. Vi vay, SSV khuyén khich ban déng ky sém dé dadm bao co hoi nhan cac uu dai hdp dan. Néu co
bat ky thay d6i nao, SSV sé thong béo trén website chinh thirc hodc qua email dén khach hang.

20. T6i c6 thé két hgp chuong trinh ndy véi cac chuong trinh khuyé&n mai khac khong?

e Réttiéc la khong, chuong trinh nay khong dugc ap dung dong thai véi cac chuong trinh wu dai khac.

e Tuy nhién ban c6 thé dong thdi hudng toan bé cac vu dai trong chuong trinh nay tuy theo diéu kién
ap dung cua tirng uu dai. BSi voi Khach hang moi ban sé dugc mién phi md tai khoan s6 dep, mién
phi giao dich tron d&i, mién phi lai vay margin t6i da 2 thang, hudng vu dai lai vay margin chi 6.8%
trong 4 thang ti€p theo, sau dé ban co thé giam ti€p 2% lai vay margin tuong duong 9% néu dép tng
diéu kién gidi thiéu ban bé, va c6 co héi nhan qua téng lén dén 2.500.000 VND.

e DGi vdi Khach hang da ma tai tai khoan trudc d6 ban sé dugc hudng cac vu dai dong thdi nhu mién
phi giao dich tron ddi, gidm 2% lai suét ky quy (tuong duong 9%/ nam) néu dap Ung diéu kién gidi
thiéu ban bé, va cé co héi nhén qua téng én dén 2.500.000 VND.

21. Lai sudt sau khi két thiic vu dai la bao nhiéu?

e Sau khi két thuc chuong trinh vu dai lai sudt ky quy, lai sudt thong thudng sé duoc &p dung trén toan
b6 du ng clia tai khoan ban. Mirc 1ai sudt nay sé tuan theo chinh sach hién hanh ctia SSV tai thoi diém
do. Ban c6 thé ki€ém tra thong tin chi tiét vé lai sudt nay trén trang web hoéc lién hé véi chung toi dé
duoc hé trg cu thé.

e Tuy nhién, SSV c6 nhirng chinh sach h6 trg gidm dén 2% lai vay theo nhu quy dinh ctia chuong trinh
nay cho dén hét nam 2025, hodc &p dung chinh sach gidm lai ctia Premium néu dép Ung diéu kién,
SSV luén hé trg ban cé mirc l&i sudt tét nhét thi truong.



21. Chuang trinh nay c6 ap dung cho tai khoan c6 maéi gidi quan ly khong?

Khong, chuong trinh khéng ap dung cho cac tai khoan c6 moi gidi quan ly hodc cong tac vién cham
soc. Chung toi chi &p dung chuaong trinh nay cho céc tai khoan ca nhan truc tiép tham gia va tu quan
ly giao dich théng qua doi ngl tu van dau tu truc tuyén clia SSV. Dieu ndy nham dam bao tinh minh
bach va cong bang trong qué trinh tham gia chuong trinh.

22. Chuong trinh c6 ap dung cho khach hang nudc ngoai khéng?

Khong, chuong trinh nay chi &p dung cho khach hang c& nhan trong nudc. Néu ban la khach hang
nudc ngoai, réat tiéc la ban khong thé tham gia chuong trinh nay. Tuy nhién, SSV luén c6 nhigu chuong
trinh khac phu hgp véi nhu cau dau tu clia cac nha dau tu nudc ngoai. Ban cé thé tim hiéu thém trén
trang web hodc lién hé véi chiing t6i dé duoc tu vén tai day.

23. Lam thé& nao dé theo ddi cac thong bao clia chuong trinh?

Ban c¢ thé dé dang theo doi thong bao vé chuong trinh thong qua website chinh thitc ctia SSV hoac
email. Chung toi sé thudng xuyén cap nhat nhitng théng tin mdi nhét vé chuong trinh, tir thdi gian,
uu dai dén cac thay d6i, dé ban lun ndm ro va co thé tan dung moi quyén loi tét nhét.

24. Lam thé& nao dé nhan dugc uu dai khi gidi thiéu ban méi mé tai khoan tai SSV?

Ban c6 thé nhan duoc nhing vu dai hdp dan tir chuong trinh gidi thiéu ban méi ma tai khoan tai SSV
bang cach thuc hién theo cac budc hudng dan cu thé tai day.
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