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ĐIỀU KIỆN VÀ ĐIỀU KHOẢN ÁP DỤNG CHƯƠNG TRÌNH 

“SMASH TO WIN – CHỐT ĐIỂM, VỀ ĐÍCH CÙNG SSV” 

1. Tổng quan: 

Tưng bừng mùa lễ hội cuối năm, Chứng khoán Shinhan Việt Nam (SSV) triển khai chương trình ưu đãi đặc biệt: 

Khi Mở tài khoản giao dịch chứng khoán và thực hiện ít nhất 01 giao dịch cổ phiếu niêm yết thành công trong 

thời gian diễn ra chương trình, khách hàng có thể được nhận ngay phần thưởng trị giá lên đến 5.000.000 VNĐ.  

2. Đối tượng áp dụng: 

Khách hàng cá nhân trong nước mở tài khoản tại Chứng khoán Shinhan trong thời gian diễn ra chương trình 

và đáp ứng điều kiện của chương trình. 

3. Thời gian áp dụng: 

Từ ngày 08/10/2025 đến hết ngày 31/12/2025. Chương trình có thể kết thúc sớm hơn dự kiến vì số lượng quà 

tặng có giới hạn. 

4. Hình thức quà tặng:  

Tặng tiền cho Khách hàng mở mới tài khoản, thực hiện giao dịch và đáp ứng điều kiện trong thời gian diễn ra 

chương trình. 

5. Tổng giá trị quà tặng: 329.000.000 VNĐ 

6. Thông tin chi tiết: 

Chi tiết Điều kiện áp dụng và quà tặng cho Khách hàng như sau: 

STT 
Hạng quà 

tặng 
Điều kiện bắt buộc 

Điều kiện NAV 

(VNĐ) 

Giá trị quà 

tặng (VNĐ) 
Số lượng 

Giá trị 

(VNĐ) 

1 
Quà chào 

mừng 

Thực hiện ít nhất 01 

giao dịch thành công  
Không yêu cầu 50.000 10000 50.000.000 

2 
Quà nâng 

hạng 

Thực hiện ít nhất 01 

giao dịch thành công 

Từ 100 triệu 

đến dưới 300 

triệu 

200.000 100  20.000.000 

Từ 300 triệu 

đến dưới 500 

triệu 

500.000 80  40.000.000 

Từ 500 triệu 

đến dưới 01 tỷ 
700.000 70  49.000.000 

Từ 01 tỷ 

đến dưới 02 tỷ 
1.000.000 60  60.000.000 

Từ 02 tỷ trở lên 5.000.000 22 110.000.000 

Tổng giá trị ưu đãi  329.000.000 
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Ưu đãi đặc biệt khác từ Chứng khoán Shinhan: Khách hàng khi mở tài khoản SSV thành công trong thời gian 

diễn ra chương trình sẽ nhận được đồng thời các ưu đãi trong chương trình “Chọn Shinhan – Trọn đời không 

phí”. Chi tiết chương trình, vui lòng tham khảo tại đây. 

7. Quy định trả thưởng và tiêu chí xét duyệt: 

 Quà tặng là tiền mặt sẽ được tặng trực tiếp vào tài khoản chứng khoán của Khách hàng tại SSV; 

 Giá trị tài sản ròng (NAV) của tài khoản giao dịch chứng khoán tại SSV được xác định bằng tổng tài sản 

trừ toàn bộ các khoản nợ phải trả, tại ngày chốt dữ liệu (23:59 ngày làm việc cuối cùng của tháng). Giá 

trị cổ phiếu trong NAV được xác định theo giá đóng cửa của ngày chốt dữ liệu đó; 

 Tất cả khách hàng đáp ứng “Điều kiện bắt buộc” trong vòng 30 ngày kể từ ngày mở tài khoản thành 

công sẽ nhận được “Quà chào mừng”; 

 Đối với “Quà nâng hạng”, khách hàng được nhận 01 ưu đãi duy nhất theo bậc NAV cao nhất mà khách 

hàng đạt được trong thời gian áp dụng chương trình. Mỗi bậc NAV chỉ được coi là hợp lệ khi tại ngày 

chốt dữ liệu khách hàng thỏa mãn 1 trong 2 tiêu chí  bổ sung sau đây: 

o NAV đạt mức quy định, trong đó tối thiểu 50% giá trị NAV là cổ phiếu; 

o Tổng giá trị giao dịch (GTGD) trong tối đa 30 ngày gần nhất tính đến ngày chốt dữ liệu bằng 

hoặc lớn hơn NAV tại ngày chốt dữ liệu (trường hợp khách hàng mở tài khoản trong tháng, GTGD 

được tính từ ngày mở tài khoản đến hết ngày chốt dữ liệu); 

 Trường hợp khách hàng đạt NAV ở một bậc nhất định nhưng không đáp ứng một trong hai tiêu chí bổ 

sung, SSV sẽ xét duyệt tại các bậc NAV thấp hơn mà tại bậc đó khách hàng đồng thời đáp ứng NAV và 

một trong hai tiêu chí bổ sung nêu trên. 

 Trong trường hợp khách hàng từ chối nhận quà ở bậc hiện tại để chờ xét ở bậc cao hơn, SSV cho phép 

01 lần gia hạn để xét lại trong kỳ xét tiếp theo. Sau lần gia hạn này, phần thưởng sẽ được trao theo bậc 

cao nhất mà khách hàng đã đạt được trong suốt thời gian chương trình. 

 

8. Tiêu chí xác định khách hàng thỏa điều kiện của chương trình ưu đãi: 

SSV sẽ căn cứ trên thời gian ghi nhận giao dịch thỏa điều kiện trên hệ thống và đáp ứng các điều kiện của 

Chương Trình để xác định khách hàng thỏa mãn điều kiện nhận thưởng, cụ thể như sau: 

 Khách hàng đã mở tài khoản chứng khoán tại SSV thành công trong thời gian diễn ra Chương trình; 

 Trong vòng 30 ngày kể từ ngày mở tài khoản, khách hàng phải phát sinh tối thiểu 01 giao dịch khớp 

lệnh mua/bán chứng khoán thành công; 

 Khách hàng đáp ứng tiêu chí xét duyệt theo quy định tại Mục 7; 

 Chu kỳ xét duyệt: 

o Quà chào mừng: Xét duyệt định kỳ hàng tuần (dự kiến vào thứ 5). 

o Quà nâng hạng: Xét duyệt vào ngày làm việc đầu tiên của tháng kế tiếp, dựa trên dữ liệu đã chốt 

tại ngày chốt dữ liệu. 

 Kết quả xét duyệt và thông báo quà tặng (nếu đủ điều kiện) sẽ được gửi đến khách hàng trong vòng 

07 ngày làm việc kể từ ngày xét duyệt; 

 Tài khoản phải duy trì trạng thái hoạt động bình thường và không có dấu hiệu gian lận tại thời điểm 

xét thưởng.  

https://shinhansec.com.vn/vi/ho-tro-khach-hang/chuong-trinh-uu-dai/124/nang-cap-uu-dai-chung-khoan-shinhan-khang-dinh-vi-the-voi-chuong-trinh-chon-shinhan-tron-doi-khong-phi.html
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9. Thông báo nhận ưu đãi: 

 Thời gian: Kết quả xét duyệt và thông báo quà tặng (nếu đủ điều kiện) sẽ được gửi đến khách hàng 

trong vòng 07 ngày làm việc kể từ ngày xét duyệt 

 Hình thức: Thông báo sẽ được gửi qua email đăng ký tại SSV (và/hoặc ứng dụng giao dịch của SSV) 

 Nội dung thông báo bao gồm: Thông báo bao gồm xác nhận điều kiện, quà tặng tương ứng và hướng 

dẫn sử dụng quà tặng; kèm thông tin liên hệ hỗ trợ (hotline/email CSKH) 

 Công bố công khai: Danh sách khách hàng đủ điều kiện nhận ưu đãi sẽ được cập nhật định kỳ trên 

website chính thức và các kênh truyền thông của SSV 

10. Điều kiện và điều khoản áp dụng khác: 

 Mỗi khách hàng tham gia chương trình chỉ nhận tối đa 01 (một) quà chào mừng và 01 (một) quà nâng 

hạng trong suốt thời gian diễn ra chương trình;  

 Chương trình không áp dụng cho các tài khoản có môi giới quản lý. Ưu đãi sẽ hết hiệu lực nếu khách 

hàng chuyển người quản lý tài khoản sang nhân viên là môi giới tại thời điểm chốt danh sách khách 

hàng nhận ưu đãi;  

 Chương trình ưu đãi được áp dụng đồng thời với các ưu đãi khác theo quy định của SSV tại từng thời 

điểm;  

 Chứng khoán Shinhan không chịu trách nhiệm nếu Khách hàng không nhận được thông tin liên quan 

đến Chương trình do số điện thoại/địa chỉ thư điện tử mà khách hàng đã đăng ký là không chính xác 

hoặc các ứng dụng không được cập nhật; 

 Nếu có bất kỳ thắc mắc hoặc phát sinh khiếu nại, Khách hàng vui lòng liên hệ với Chứng khoán Shinhan 

qua tổng đài  028 6299 8000 trước khi kết thúc chương  trình. Sau thời hạn này, Chứng khoán Shinhan 

không có trách nhiệm giải quyết khiếu nại phát sinh; 

 Chứng khoán Shinhan có quyền từ chối áp dụng Chương trình, từ chối trả thưởng cho Khách hàng 

trong trường hợp nhận thấy thông tin là không hợp lệ hoặc có dấu hiệu gian lận dữ liệu; 

 Giá trị “Tiền thưởng” nêu tại Chương trình là giá trị trước khấu trừ thuế TNCN (Gross). Chứng khoán 

Shinhan sẽ thực hiện nghĩa vụ khấu trừ và nộp thuế thu nhập cá nhân theo quy định pháp luật hiện 

hành. Khách hàng sẽ nhận được số tiền thực nhận (Net) sau khi đã khấu trừ thuế TNCN; 

 Khách hàng tham gia Chương trình đồng ý để Chứng khoán Shinhan được sử dụng, chia sẻ với các bên 

thứ ba thông tin, hình ảnh của khách hàng cho các mục đích quảng cáo, quảng bá Chương trình; 

 Mọi quyết định của SSV liên quan đến Chương trình này, bao gồm kết quả khách hàng nhận ưu đãi, có 

thể được điều chỉnh tại từng thời điểm theo toàn quyền quyết định của SSV sau khi đã thực hiện các 

thủ tục cần thiết theo quy định pháp luật. SSV được phép điều chỉnh thể lệ, thời gian và các trường 

hợp ngoại lệ của Chương trình, đảm bảo không phát sinh thêm chi phí và thông báo công khai đến 

khách hàng bằng phương thức do SSV lựa chọn; 

 Khi tham gia Chương trình, khách hàng thừa nhận đã tìm hiểu mọi thông tin và nhận thức đầy đủ các 

quyền và nghĩa vụ của các bên; Theo đó, Khách hàng đồng ý các quy định tại Điều khoản và Điều kiện 

của Chương trình này và các quy định sửa đổi bổ sung (nếu có), và quy định của pháp luật có liên quan. 

 Trong mọi trường hợp, quyết định cuối cùng thuộc về Chứng khoán Shinhan. 


